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1. A Fejlesztési Hitelkozpont Zrt. (tovabbiakban: Részvénytarsasag) pénziigyi szolgaltatas
kozvetitését nydjtja Ugyfelei részére. A Részvénytarsasag nem pénzintézet igy hitelt és egyéb
finanszirozast nem nyujt.

2. A Részvénytarsasag adatai:

« A tarsasag neve: Fejlesztési Hitelkozpont Zrt.

« Székhelye: 1051. Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 18. 11./19.
» Cégjegyzék szama: 01-10-141659

» Ad6szama: 27960206-1-41

» Weblapja: www.fejlesztesi.hu

« Felligyeleti engedély szama: H-EN-1-667/2020

3. A Részvénytarsasag a hitelintézetekrél és a pénziigyi vallalkozasokrol szolé 2013. évi
CCXXXVII. torvény (Hpt.) 3.8 (1) bekezdésének i) pontjaban meghatarozott pénziigyi
szolgaltatas kozvetitése tevékenységet a Hpt. 10.§ (1) bekezdés b) pont, bc) alpont alapjan
alkuszi minGségben végzi.

4. A Részvénytarsasag felligyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank (1013. Budapest, Krisztina
krt. 39.) A Részvénytarsasag szerepel a Magyar Nemzeti Bank altal a kozvetitokrol vezetett
nyilvantartasban, amely a https://intezmenykereso.mnb.hu weboldalon ellenérizheté.

5. A Részvénytarsasag jogallasabol eredben tevékenysége soran a pénzintézet kockazatara
onalléan kotelezettséget nem vallal. Igy szerz6dést a pénzintézet nevében nem kot.

6. A Részvénytarsasag rendelkezik a pénziigyi szolgaltatas kozvetitéi tevékenység
folytatasahoz elvart mértékii szakmai felel0sségbiztositassal, melynek keretosszegei:

« Eves keretdsszeg: 100.000.000.Ft.
« Kareseményenkeént: 10.000.000.Ft.

1. Jelen lzletszabalyzat a Részvénytarsasag és iigyfelei kozott létrejovo pénziigyi termék
(tovabbiakban: konstrukcid) kozvetitésének és lebonyolitasanak altalanos szolgaltatasi
feltételeit tartalmazza.

2. Az uzletszabalyzat alkalmazasanak szempontjabol félnek minGsil a Részvénytarsasag és az
Ugyfél. Ugyfélnek mindsil az gazdasagi tarsasag vagy mas jogi személy, akinek a részére a
Részvénytarsasag alkuszként pénziigyi szolgaltatas kozvetitését végzi.

3. Az lzletszabalyzat rendelkezései olyan szerzédéses feltételnek mindsiilnek, amelyek mind
a Részvénytarsasagra, mind az Ugyfélre kotelezdek. A Részvénytarsasag és az Ugyfél az
uzletszabalyzat rendelkezéseit6l kozos megegyezéssel, a jogszabalyok keretein belil irasban
eltérhetnek.
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4. Az Uzletszabalyzat nyilvanos, azt barki megtekintheti és megismerheti, tovabba a
Részvénytarsasag az Ugyfél altal igényelt pénziigyi szolgaltatassal Osszefiiggé tajékoztatas
soran azt ingyenesen, nyomtatott formaban rendelkezésére bocsajtja.

5. A Részvénytarsasag jogosult a hatalyos iizletszabalyzat rendelkezéseit kiegésziteni,
tovabba azt a sajat tevékenységére, a tevékenységét érintd jogszabalyvaltozasra figyelemmel
egyoldallan modositani.

6. A Részvénytarsasag a sajat Uzletszabalyzatanak alkalmazasa mellet, a Részvénytarsasag és
az Ugyfél kozotti jogviszonyban kifejezetten kizarja a Ugyfél sajat, az lzletszabalyzattal
ellenkezod, vagy azt kiegészit6 altalanos szerzddési feltételeinek alkalmazasat.

1. A Részvénytarsasag a szolgaltatasait gazdasagi tarsasagok, egyéni vallalkozasok és szocialis
szovetkezetek részére nyujtja.

2. A Részvénytarsasag fogyasztok, azaz maganszemélyek részére NEM ny(jt semmilyen
szolgaltatast.

3. Az Ugyfél a vonatkozé jogszabalyi rendelkezések megtartasaval belfoldi és kiilfoldi
egyarant lehet.

4. A Részvénytarsasag nem ir ald az Ugyfél helyett és nevében szerzédést az adott
pénzintézetnél; nem vesz fel az Ugyfél helyett pénz és nem fér hozza a bankszamlajahoz.

1. A szerzddéses kapcsolat egész ideje alatt az Ugyfél koteles a Részvénytarsasaggal minden
informaciét kozolni amelyet a Részvénytarsasag a szolgaltatasa sikerességének érdekében
kér.

2. Ugyfél felelés azért, hogy az altala nyGjtott informaciok és adatok pontosak, helytalléak és
a valosagnak megfeleléek legyenek.

3. A Részvénytarsasag kizarolag az Ugyfél altal kozolt adatok alapjan végzi tevékenységét,
ezért a valosagnak nem megfelelé adatok kovetkeztében felmeriilt eredménytelenségért nem
vallal felel6sséget.

4. A szolgaltatasra vonatkozd kommunikacio soran a Részvénytarsasag keriil minden olyan
megfogalmazast, amely a konstrukcid pénzintézet altali mindsitése, engedélyezése,
lebonyolitasi idGtartama vagy koltségei tekintetében téves varakozasokat kelthet az
Ugyfélben.

5. A Részvénytarsasag barmely alkalmazottja altal szoban vagy irasban tett igéretért a

Részvénytarsasag nem vallal felel6sséget. Azt csupan az adott alkalmazott sajat
véleményének tekinti, amely nem befolyasolja a szolgaltatas koriilményeit.
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1. Amennyiben Felek elektronikus Uton (e-mailben) kommunikalnak Ggy ezen Uzeneteket
hivatalos kommunikacionak tekintik.

2. A Felek altal alairasra kerulé Pénziigyi tanacsadasi keretszerzédésben kerll rogzitésre az
Ugyfél altal megadott e-mail cim, melyen megvaldsul kozte és a Részvénytarsasag kozotti
hivatalos kapcsolattartas.

3. A Részvénytarsasag barmely e-mail cimérél hivatalosnak tekintendé minden lizenet, melyet
olyan domain névvel szerepl6é e-mail cimrél kiild, amelyet hivatalosan birtokol.

4. Részvénytarsasag sajat belatdsa szerint elfogadhat az Ugyfél részérél egyéb e-mailben
kildott lizeneteket is hivatalosnak, amelyek a domain név alapjan a keretszerz6désben
szereplo céghez kotheté. Masrészt elfogadhat hivatalos e-mailnak olyan e-mail cimrél érkezé
e-mail lizenetet is, amely valamely Felek altal alairt dokumentumon szerepel.

5. Felek kozott nem sziikséges az elkiildott lizenetek nyugtazasa és visszaigazolasa.

1. A Részvénytarsasag az alabbi pénziigyi szolgaltatasok kozvetitését végzi:

« Vallalkozoi hitelek (foként: folyoszamla hitelek, forgéeszkozhitelek, beruhazasi
hitelek)

« Vallalkozo6i lizingek
« Vallalkozoi faktoralas

« Vallalkozoi bankgaranciak

1. A Részvénytarsasag eldzetesen felméri az Ugyfél igényeit és sziikségleteit melyekre
alapozva a neki megfelel6 finanszirozasi termékekre javaslatot tesz.

1. A Részvénytarsasag az Ugyfél altal kivalasztott konstrukcid igényléséhez sziikséges
dokumentacio Osszeallitasat elvégzi.

2. Ugyfél az egyiittmiikodés részeként koteles a Részvénytarsasag altal megjeldlt sziikséges
dokumentumokat 5 napon beliil rendelkezésére bocsajtani. Kivételt képez a hatarido alol
azon dokumentum, amelyet az Ugyfélnek harmadik féltSl (NAV, konyveld, stb...) kell
beszereznie.
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3. Minden olyan dokumentumot, melyet a Részvénytarsasag nem tud kozvetlendl
megigényelni vagy kikérni az Ugyfélnek maganak kell ezeket beszereznie. Ezek tdbbnyire: a
NAV-tol igényelend6 ,0-as igazolas” vagy a konyvel6jétél kikérendd konyvelési
dokumentumok. Ezen dokumentumok beszerzésének elmulasztasaért és az ebbdél fakado
lehetséges hatranyos kovetkezményekért a Részvénytarsasagot semmilyen felelésség nem
terheli.

4. Ugyfél vaéllalja a felelésséget, hogy a Részvénytarsasag és a pénzintézet részére
rendelkezésére bocsatott dokumentumok nem tartalmaznak valotlan és/vagy hamisitott
adatot, valdédiak, érvényesek és hitelesek.

5. A Részvénytarsasag kizarolag az Ugyfél altal kozolt adatok és az Ugyfél altal rendelkezésre
bocsatott dokumentumok alapjan végzi tevékenységét, ezért a Részvénytarsasag a valdsagnak
nem megfeleld adatok és dokumentumok kovetkeztében felmeriilt eredménytelenségért nem
vallal felelGsséget.

1. Amennyiben a konstrukcié elinditasahoz sziikséges az adott pénzintézetnél az Ugyfél
jelenléte, ugy ebben kozrem(ikodik a Részvénytarsasaggal.

1. Az Ugyfél megfeleléségét az adott konstrukcidra vonatkozoéan a pénzintézet vizsgalja és
mindsiti. Ebbe a Részvénytarsasagnak beleszolasa és rahatasa nincs, ez teljes egészében a
pénzintézet zart belsd rendszerében torténik. A mindsités eredményéért a Részvénytarsasag
nem felelos.

1. Ugyfél a BISZ Zrt. altal rendszeresitett meghatalmazassal biztositja a Részvénytarsasag
szamara a KHR adatainak lekérdezhet6ségét. Ez a lekérdezés kiterjedhet a hiteligénylo cég és
a hiteligényld cég tulajdonosainak és lgyvezetdinek (mint maganszemélyek) KHR adatainak
lekérdezésére.

2. Ugyfél engedélyezi a Részvénytarsasag szamara, hogy a BISZ Zrt. felé elkiildendd Sajat
hiteljelentés kérelem nevil adatigénylési dokumentumon a Részvénytarsasag e-mail cimét
tintesse fel, igy gyorsitva a lekérdezés eredményének atvételét.

3. Ugyfél a jelen szerzédés alairasaval kimondottan engedélyezi a Részvénytarsasag

munkatarsainak és megbizott kozrem(ikoddinek szamara a KHR lekérdezés eredményében
foglalt informaciok megismerését.

1. Az Ugyfél altal a Részvénytarsasag szolgaltatasanak igénybevétele a Pénzintézet
ugyintézési menetét, kondicidit és feltételeit nem befolyasolja.

2. A pénzintézetnél az Ugyintézés csak attol a naptol kezdbdik el, amikor megtortént a
dokumentumok beadasa és a pénzintézet befogadta azokat.
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3. A konstrukcio lebonyolitasi ideje csak és kizarolag a pénzintézettdl fligg.

4. Felek kotelesek megtenni minden, a jogszabalyoknak megfelelé dolgot a konstrukcio
sikeres elintézése érdekében, fliggetleniil attol, hogy az Ugyfél megkapja azt a
pénzintézetnél vagy sem.

5. A konstrukcid elinditasahoz és/vagy Ugyintézéséhez esetlegesen szilkséges Ugyfél altal
adott irasbeli meghatalmazas alapjan a Részvénytarsasag vagy annak valamely munkatarsa
altal alairt dokumentumok (kérelmi lapok, adatlapok, stb...) hitelességéért és valdsisagaért a
Részvénytarsasag nem vallal felelosséget. Ezekért az Ugyfél tartozik felelSsséggel.

1. A Részvénytarsasag jogosult a megbizas teljesitésekor harmadik személy (a tovabbiakban:
kozvetitoi alvallalkozo) kozremiikodését igénybe venni.

2. A Részvénytarsasag az altala kivalasztott kozvetit6i alvallalkozo eljarasaért ugy felel,
mintha maga jart volna el. Amennyiben a Részvénytarsasag a megbizas teljesitéséhez
kozvetit6i alvallalkozot vesz igénybe, Ugy jogosult a kozvetitdi alvallalkozo részére az Ugyfél
adatait atadni.

3. A kozvetit6i alvallalkozo a Részvénytarsasag nevében megbizasi szerz6dést nem kothet.

4. A kozvetitGi alvallalkozé pénziigyi szolgaltatasi tevékenység végzésére iranyuld tovabbi
jogviszonyt pénzintézettel vagy mas kozvetitével nem létesithet (Hpt. 10.§ (3) bekezdés).

5. A kozvetit6i alvallalkozokat a Részvénytarsasag bejelenti a Magyar Nemzeti Banknak a
pénziigyi kozvetit6i lancba (Hpt. 21.5 (2) bekezdés).

1. Ugyfél elfogadja, hogy az Eseti megbizas alairdsat kovetSen a Részvénytarsasag részére
Adminisztrativ koltség megfizetése valik esedékessé.

2. Az Adminisztrativ koltség az Eseti megbizasban rogzitett finanszirozasi igények
pénzintézeti elinditasat megeldz6 elokészitési szakasz elinditasa érdekében tartalmazza a
hivatalos cégnyilvantartasi rendszerbdl letoltendé céges adatok, és dokumentumok dijat, az
esetleges szamviteli atvilagitasi dij(ak)at, tovabba az El6készitési folyamatok végrehajtasanak
altalanos munkadijat és egyéb koltségeit.

3. Ugyfél elfogadja, hogy az Adminisztrativ koltség nem keriil visszafizetésre a részére a

finanszirozasok pénzintézeti elutasitasa, az ligyfél altali visszavonasa vagy a Résvénytarsasag
barmilyen okbdl torténd lezarasa esetén.
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1. A Részvénytarsasag, mint pénzpiaci alkusz az Ugyfelének nyujtott sikeres szolgaltatast
kovetden sikerdijat szamit fel.

2. A sikerdij mértéke az Ugyfél és a pénzintézet kozott megkotésre keriild konstrukcid
szerz6désben rogzitett osszeg 3 - 10%-a.

3. A normal szolgaltatastol eltéré egyéb szolgaltatasért a Részvénytarsasag kiilondijat jogosult
felszamolni az Ugyfélnek.

4. A Részvénytarsasag a sikerdijrol az altalanos forgalmi adordl szolé 2007. évi CXXVII.
torvény és a 23/2014. (VI. 30.) NGM rendelet rendelkezéseivel Osszhangban elektronikus
formaban bocsajtja ki szamlajat, melyet kdvetdéen e-mailben elektronikus formaban tovabbit
az Ugyfél részére. Ezzel 6sszhangban az ,afa torvény” 177.S-a alapjan a kiallitott szamla
alairas és pecsét nélkiil is érvényes.

5. Ugyfél a Részvénytarsasag altal kiallitott szamlan szereplé sikerdij Osszegét az azon
megadott fizetési hatarid6ig banki utalassal teljesiti a szamlan feltiintetett
bankszamlaszamra.

6. Az ugyfél (mint hiteligénylo tarsasag) ligyvezet6je maganszemély készfizetd kezességet
vallal a sikerdij jelen szerzédésben rogzitett feltételek szerin torténé megfizetéséért.

1. A Részvénytarsasag felel a tevékenysége soran okozott karért. Ez a felel6sség kiterjed a
tevékenysége kozben igénybe vett megbizasi vagy munkavégzésre iranyuld egyéb
jogviszonyban allo személy altal okozott karra is.

2. A Részvénytarsasag feleléssége nem terjed ki a pénzintézet vagy barmely mas - az adott
konstrukcio lebonyolitasaval kapcsolatos - hatosag vagy szervezet karokozasara.

3. A Részvénytarsasag nem felelés a vis-major helyzetben kialakult (virushelyzet, stb...)
karokozasért vagy a pénzintézet elonytelen dontéséért.

1. Ugyfél Pénziigyi tandcsaddsi keretszerzddést kot a Részvénytarsasaggal. A szerz6dés
fennallasa alatt ez folyamatos megbizast jelent a Részvénytarsasag részére, mely alapjan
konstrukciokra vonatkozo ajanlatokat ad az Ugyfél részére.
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1. Ugyfél finanszirozasi igénye alapjan eseti megbizast ad a Részvénytarsasag szamara, hogy
az igényei alapjan a valasztott konstrukciot elinditsa és lebonyolitsa a részére. A megbizast az
Eseti megbizas nevii dokumentum alairasaval vagy barmilyen egyéb irasos dokumentum
alairasaval, (amely rogzm az igényelend6é konstrukcio adatait és tényét) vagy e-mailben
torténd adja meg. Ugyfél részérél e-mailban torténd eseti megbizas jovahagyasara a jelen
szerz6désben rogzitett elektronikus kapcsolattartasi e-mail cimrél lehetséges.

2. Ugyfél tudomassal bir arrdl, hogy az eseti megbizas alairasakor rogzitett konstrukciotol
eltérhet a felek altal kozosen véglegesitett pénzintézetnél elinditasra keriilé finanszirozasi
konstrukcio. A véglegesitett konstrukcio tényét Ugyfél a Konstrukcié adatlap és/vagy a
pénzintézeti/finanszirozd szervezet konstrukci6 igényl6lapjanak alairasaval igazolja és
véglegesiti.

3. Az Ugyfél, mint a Részvénytarsasag megbizoja felel azért, hogy a keretszerzédés és az
esetileg adott megbizas pontosan és egyértelmiien meghatarozza a Részvénytarsasag altal
ellatandd feladatokat, az Ugyfél tajékoztatasara vonatkozo kovetelményeket, tovabba azért,
hogy minden, a megbizas megfeleld teljesitéséhez sziikséges informacidt a Részvénytarsasag
rendelkezésére bocsasson.

4. A jelen szerz6dés pontjai minden eseti megbizasra érvényes, amelyet az Ugyfél a
Részvénytarsasag részére ad.

1. Az Ugyfél eseti megbizasanak teljesitése a Részvénytarsasag altal lebonyolitott
finanszirozasi konstrukcio folyositasaval vagy elutasitasaval torténik meg.

1. Ugyfél a Részvénytarsasag szamara, a zavartalan eljarasa érdekében, sziikség esetén Teljes
kor(i meghatalmazast ad, mely a megbizassal osszhangban a sikeres szolgaltatas elvégzésére
jranyul. A meghatalmazas alapjan a Részvénytarsasag jogosult az Ugyfél képviseletében és
érdekében eljarni az adott pénzintézetnél.

1. A jelen pénziigyi tanacsadasi keretszerzodést Felek jogosultak irasban megsziintetni
egymas felé.

1. Az eseti megbizast Felek jogosultak irasban megsziintetni egymas felé.

2. Az eseti megbizas a konstrukcid pénzintézeti lezarasaval (folydsitas vagy elutasitas)
megszlinik.
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1. A Részvénytarsasag az altala kozvetitett konstrukcid szolgaltatasi szerzédésrol a Hpt.
szerinti eléiras alapjan nyilvantartast vezet, mely tartalmazza az alabbi adatokat:

« Kozvetitett konstrukcio szerzédéses feleinek nevét
« Szerzodéskotés idejét

 Targyat

» Lényeges feltételeit

2. A Részvénytarsasag a kozvetitGi tevékenységével kapcsolatos iratokat kotelezéen 3, azaz
harom évig meg6rizni.

1. A Részvénytarsasag a megbizas teljesitése korében tudomasara jutott informaciokat lizleti
titokként kezeli, amely kotelezettség az altala nydjtott szolgaltatas megsziinését kovetben is
fennmarad.

1. A Részvénytarsasag az Adatvédelmi szabalyozasnak megfeleléen Adatvédelmi szabalyzattal
és az Ugyfelek részére Adatvédelmi tajékoztatoval rendelkezik.

2. Az Adatvédelmi tadjékoztatot a Részvénytarsasag Ugyfelei barmikor megismerhetik
nyomtatott vagy elektronikus formaban és a benne foglaltak alapjan élhetnek jogaikkal.

1. A Részvénytarsasag az Ugyfelei panaszainak kezelésére kiilon Panaszkezelési szabalyzattal
rendelkezik.

2. A Panaszkezelési szabalyzatot a Részvénytarsasag Ugyfelei barmikor megismerhetik

nyomtatott vagy elektronikus formaban és a benne foglaltak alapjan benyUjthatjak
panaszukat.

Biré Zsolt
Vezérigazgato
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